Matriz Médica

Matriz Médica le envia a CHAMPVA las facturas de
las farmacias de todo el pais, incluyendo Puerto
Rico, Guamy las Islas Virgenes, en forma
electrénica. Los beneficiarios son servidos a través
de unared nacional de aproximadamente 45,000
farmacias minoristas y por Internet.

Cuando usa una farmacia de la red Matriz Médica,
la farmacia cobrara parte de los costos compartidos
(25% del cargo permitido) y enviara una factura
electrénica a CHAMPVA, ahorrandole tiempo.

Los beneficiarios de CHAMPVA que tienen
cobertura para medicamentos de venta por receta
bajo otro plan de seguro de salud no son elegibles
de usar Matriz Médica.

Teléfono 1-800-880-1392
WWW.MEDICALMATRIX.COM

Sitio web
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Espina Dorsal Bifida

El Programa de Cuidados de Salud para Personas
que padecen de Espina Dorsal Bifida brinda
beneficios a hijos bioldgicos de veteranos de
Vietnam a quienes se les ha diagnosticado la
enfermedad y reciben una asignacion mensual por
padecer de espina dorsal bifida otorgada por la
oficina regional de AV. Bajo este programa, AV
asume la responsabilidad financiera por los
servicios y suministros médicos relacionados con el
tratamiento de espina dorsal bifida, comprendidas
las complicaciones y condiciones asociadas al mal,
pero excluye la espina dorsal bifida oculta.

Espina Dorsal Bifida I

Direccion Espina Dorsal Bifida y sus
Cuidados de Salud

c/o Health Administration Center
PO Box 65025

Denver, CO 80206-9025

Correo electrénico | SPINA.INQ@MED.VA.GOV
Teléfono 1-888-820-1756

FAX (303) 331-7807
WWW.VA.GOV/HAC

Sitio web
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Hijos de Mujeres
Veteranas de Vietham

El Programa para Hijos de Mujeres Veteranas de
Vietnam brinda beneficios a los hijos biolégicos de
mujeres veteranas de Vietnam a los que se les ha
diagnosticado uno o mas defectos congénitos
cubiertos, segun lo determine la oficina regional de
AV en Denver. Bajo este programa, AV asume la
responsabilidad financiera por los servicios y
suministros médicos relacionados con el tratamiento
de los defectos de nacimiento congénitos incluyendo
las complicaciones y condiciones asociadas.

Hijos de Mujeres Veteranas de
Vietham (HMVV)

Direccién Hijos de Mujeres Veteranas
de Vietnam (HMVV)
PO Box 469027
Denver, CO 80246-9027
Correo CWVV.INQ@MED.VA.GOV
electronico
Teléfono 1-888-820-1756
FAX (303) 331-7807
Sitio web WWW.VA.GOV/HAC
INFORMACION AL CHAMPVA

LLAME GRATIS AL: 1-800-613-6997

CHAMPVA no avala una péliza de seguros sobre otra
y usted debe considerar cuidadosamente las
necesidades de cobertura adicional de su familia.
Publicaciones Federales tiene informacién disponible
acerca de seguros suplementarios en la Internet:
WWW.FEDERALPUBLISHING.COM.

Publicaciones Federales no esté afiliada al gobierno
y no respaldamos sus productos o servicios.

Department of Veterans Affairs
Health Administration Center
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en el Extranjero

El Programa Médico en el Extranjero (PME) es un
programa de beneficios de cuidados de la salud
disefiado para veteranos estadounidenses
evaluados por AV que estan bajo condiciones
médicas relacionadas de incapacidad cuando
estaban en servicio activo y residen o viajan al
extranjero (excluyendo Canaday Filipinas). Al
amparo del PME, AV asume la responsabilidad del
pago de ciertos servicios médicos necesarios y
asociados al tratamiento de tales condiciones
médicas de incapacidad estando en servicio activo.

Direccion Foreign Medical Program
PO Box 65021
Denver, CO 80206-9021

Correo

electrénico

Teléfono (303) 331-7590
FAX (303) 331-7803
Sitio web

IPARA DEPENDIENTESI
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CHAMPVA

CHAMPVA es un programa de beneficios de
cuidados de salud para: 1) los dependientes de
veteranos que han sido clasificados por AV como
personas con una incapacidad total y permanente;
2) los sobrevivientes de veteranos clasificados por
AV que murieron a consecuencia de condiciones
médicas de incapacidad estando en servicio activo,
0 quienes al momento de fallecer tenian una
incapacidad total y permanentemente a raiz de una
condicidon médica relacionada con el servicio activo
y considerada por AV; y 3) los sobrevivientes de

personas que murieron en servicio activo y no
debido a una mala conducta y que no tienen
derecho a los beneficios contemplados en el
programa TRICARE del Departamento de
Defensa. Bajo el programa CHAMPVA, AV
comparte con los beneficiarios elegibles el costo
de los servicios y suministros cubiertos de
cuidados de salud.

Debido a la similitud entre los programas
CHAMPVAY TRICARE (anteriormente conocido
como CHAMPUS —programa administrado por el
Departamento de Defensa para militares
retirados, asi como para las familias de miembros
del personal militar en servicio activo, retirados y
fallecidos), los dos programas a menudo son
facilmente confundidos. Tenga en cuenta que
CHAMPVA es un programa separado de
TRICARE y que existen diferencias distintivas
entre ambos.

HAMPVA |

Direccién para CHAMPVA

consultas PO Box 65023

Denver, CO 80206-9023
Direccion para CHAMPVA

reclamos PO Box 65024

Denver, CO 80206-9024

Correo

electronico HAC.INQ@MED.VA.GOV
Teléfono 1-800-733-8387

FAX (303) 331-7804

Sitio web WWW.VA.GOV/HAC
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La Iniciativa de Tratamiento Interno de AV
adscripto al programa CHAMPVA (CITI),
pronunciado “city”, es un programa voluntario que
permite el tratamiento de los beneficiarios del
CHAMPVA en los Centros Médicos de AV. Los
Centros Médicos de AV no comparten los costos
de tratamiento de un beneficiario del programa
CHAMPVA. Cada Centro Médico de AV que
participa en el programa CITI ofrece diferentes

servicios basados en su capacidad no usada. Una
vez que ubique un centro CITI que desee usar,
comuniquese con el Coordinador CITI en dicho centro
médico para que le explique qué servicios ofrecen.
Los beneficiarios de CHAMPVA que también estan
cubiertos por el programa Medicare no pueden usar
un centro médico de AV.

Direccion PO Box 65023
Denver, CO 80206-9023
Correo
electréonico
Teléfono 1-800-733-8387
FAX (303) 331-7804
Sitio web
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Medicinas por Correo es un servicio voluntario que
ofrece a los beneficiarios elegibles del programa
CHAMPVA una manera segura, facil y gratuita de
recibir medicinas entregadas en la puerta de su casa
de aquellos tratamientos no urgentes.

Los beneficiarios del programa CHAMPVA que tienen
cobertura para medicamentos de venta por receta
bajo otro plan de seguro de salud no son elegibles
para usar el sistema Medicinas por Correo.

Direccién Medicinas por Correo (MpC)

PO Box 20330

Cheyenne, WY 82003-7008
Correo
electronico
Teléfono del
Servicio de
Farmacia
Preguntas
acerca del 1-800-733-8387
Programa

Sitio web

1-888-385-0235



